CITY-APP BERATUNG

EinfiUhrung und Optimierung

City-App—jaodernein? Firunsistklar:City-Appja-aber
wie wird sie zu einer nachhaltigen Erfolgsgeschichte?
Oder wie kann die bestehende City-App optimiert
werden?

Eine City-App bietet kommunalen Akteuren,
dem Einzelhandel, Vereinen etc. als mobiles
Kommunikationsmedium zahlreiche Vorteile und tragt
mal3geblich zur Verbesserung der Kommunikation
und Vermarktung der Stadt bei. Im Dschungel
an technischen Anbietern ist es jedoch eine
Herausforderung, eine passende Losung zu finden.
Dabei unterstiitzen wir Sie gerne!
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Wie lauft eine City-App Beratung ab?

Strategiework- Ausarbeitung des Vorbereitung der Optional:
shops mit technisch- Ausschreibung Unterstiitzung bei
relevanten funktionalen und Umsetzung und
Akteuren Lastenhefts Anbieterauswahl Vermarktung

Kldrung der Optional:

Anforderungen Stakeholder-
und Ziele befragung

Falls Sie bereits eine bestehende City-App Losung haben, unterstiitzen wir Sie ebenfalls gerne beim Relaunch
Ihrer App und zeigen lhnen Wege auf, wie sich der Mehrwert der App fiir die Nutzenden und Stakeholder weiter
erhdhen lasst.

/ Identifikation von Pain Points und Verbesserungsmaoglichkeiten

J Verschneidung mit weiteren digitalen Informationsangeboten Ihrer Kommune
zur Nutzung von Schnittstellen(z. B. Datenplattform, Digitaler Zwilling)

J Einbezug aller relevanten Stakeholder
Gerne koénnen Sie uns auch fur Impulsvortrage und einzelne Workshops zum

Thema City-Apps buchen.
Kommen Sie einfach unter cityapps@cima.de auf uns zu.

CiMa.digital
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Mehr als 50 % der befragten Kommunen haben bereits eine
App etabliert oder befinden sich derzeit in der Planung -
besonders auch Kleinstadte etablieren zunehmend eine
kommunale App.

Fast 90 % der befragten Kommunen empfehlen anderen
Kommunen die Einflihrung einer App.

Kommunale City-Apps schaffen eine mobile Plattform, die
alle Informationen und Angebote einer Stadt oder Region '
biindelt und haben vor allem im Freizeitbereich einen hohen
Stellenwert fir die Nutzenden. © Deutschlandstudie City-Apps

clma.digital

Jetzt erhaltlich im Deutschen Fachverlag DFV!

Deutschlandstudie CITY APPS

Deutschlandstudie
@ Funktionen: Diese Services sind

gefragt unter den Nutzer*innen
Erfolgsfaktoren: Worauf es bei
O City<Apps ankommt

_ / Smarte City nur-mit App? Die
Bedeutung, Funktionen Zukunft der Apps in Deutschland

und Herausforderungen

www.cimamonitor.de/cityapps

--------

Sie haben Interesse an der Studie?

Uber den Link kdnnen Sie die Studie direkt erwerben.

Gerne kdnnen Sie uns auch fir einen Vortrag zum v L
Thema City-Apps oder zur Studie buchen. Kommen = 'F. s o
Sie einfach unter cityapps@cima.de auf uns zu! "o i CI m a o d Iglta |
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